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Allgemeine Geschaftsbedingungen (mit gesetzlichen Informationen)
§ 1 Geltungsbereich und Anbieter

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir alle Bestellungen, die Geschaftskunden und
Privatkunden (Verbraucher) tiber den Online-Shop der

Agraria Pharma GmbH, Kesselsdorfer Str. 116, 01159 Dresden
Geschaftsflihrer: Sabine Reif3, Handelsregister Dresden HRB 6247
(nachfolgend ,Agraria“)

E-Mail: info@agraria-pharma.de

abgeben.
§ 2 Vertragsschluss

§ 2.1 Die Produktdarstellungen im Online-Shop dienen zur Abgabe eines Kaufangebotes.
Mit Anklicken des Buttons (Bestellvorgang abschlieen) geben Sie ein verbindliches Kaufangebot ab.

§ 2.2 Wir kénnen lhre Bestellung durch Versand einer separaten Auftragsbestatigung per
E-Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von finf Tagen annehmen. Die Bestatigung
des Zugangs der Bestellung erfolgt durch automatisierte E-Mail unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar.

§ 2.3 Sollte unsere Auftragsbestatigung Schreib- oder Druckfehler enthalten oder sollten

unserer Preisfestlegung technisch bedingte Ubermittlungsfehler zu Grunde liegen, so sind

wir zur Anfechtung berechtigt, wobei wir Ihnen unseren Irrtum beweisen missen. Bereits erfolgte
Zahlungen werden lhnen unverzuglich erstattet.

§ 3 Preise

Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und
sonstige Preisbestandteile und verstehen sich zzgl. Versandkosten.

§ 4 Versandkosten

Fir die Lieferung innerhalb Deutschlands berechnen wir pauschal 6,- Euro pro Bestellung.
Ab einem Bestellwert von 80,- Euro liefern wir innerhalb Deutschlands versandkostenfrei. Bei einer
Lieferung aulRerhalb Deutschlands bitten wir um individuelle Anfrage.

§ 5 Lieferbedingungen und Selbstbelieferungsvorbehalt

§ 5.1 Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands mit DPD.

§ 5.2 Die Lieferzeit betragt, sofern nicht beim Angebot anders angegeben, 3-5 Tage.

§ 5.3 Sollten nicht alle bestellten Produkte vorratig sein, sind wir zu Teillieferungen auf unsere
Kosten berechtigt, soweit dies flir Sie zumutbar ist.

§ 5.4 Sollte die Zustellung der Ware durch lhr Verschulden trotz dreimaligem Auslieferversuchs
scheitern, kdnnen wir vom Vertrag zurtcktreten. Ggf. geleistete Zahlungen werden

Ihnen unverziglich erstattet.

§ 5.5 Wenn das bestellte Produkt nicht verfugbar ist, weil wir mit diesem Produkt von unseren
Lieferanten ohne eigenes Verschulden nicht beliefert werden, kénnen wir vom Vertrag
zurUcktreten. In diesem Fall werden wir Sie unverziglich informieren und lhnen ggf. die Lieferung
eines vergleichbaren Produktes vorschlagen. Wenn kein vergleichbares Produkt verfiigbar

ist oder Sie keine Lieferung eines vergleichbaren Produktes wiinschen, werden wir

Ihnen ggf. bereits erbrachte Gegenleistungen unverziglich erstatten.
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§ 6 Zahlungsbedingungen

§ 6.1 Die Zahlung erfolgt per Rechnung oder Lastschrift. Unsere Rechnungen sind innerhalb von 30
Tagen nach Versand der Ware ohne Abzug fallig. Das Versanddatum stimmt mit dem
Rechnungsdatum uberein. Bei Zahlung innerhalb von 14 Tagen gewahren wir 2 % Skonto,
ausgenommen Dienstleistungen.

§ 6.2 Kommen Sie in Zahlungsverzug, so ist der Kaufpreis wahrend des Verzuges in Hohe

von 5% Uber dem Basiszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns vor, einen hdheren Verzugsschaden
nachzuweisen und geltend zu machen.

§ 6.4 Bei Zahlung per Lastschrift haben Sie ggf. jene Kosten zu tragen, die infolge einer
Ruckbuchung einer Zahlungstransaktion mangels Kontodeckung oder aufgrund von lhnen

falsch Ubermittelter Daten der Bankverbindung entstehen.

§ 6.5 Ein Recht zur Aufrechnung steht lhnen nur dann zu, wenn lhre Gegenanspruche rechtskraftig
gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt wurden.

§ 6.6 Sie kdnnen ein Zurlckbehaltungsrecht nur ausuben, soweit die Anspriche aus dem

gleichen Vertragsverhaltnis resultieren.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung unser Eigentum. Vor Ubergang des Eigentums
ist eine Verpfandung, Sicherungsiibereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne
unsere Zustimmung nicht gestattet.

§ 8 Widerrufsrecht
Verbraucher haben ein vierzehntagiges Widerrufsrecht.
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in

Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen

wird — auch durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung
in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehren-

den Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch

nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit §

1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemal § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung

mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige Absendung

des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Agraria Pharma GmbH, Kesselsdorfer Str. 116, 01159 Dresden
FAX 0351 4315726
E-Mail: info@agraria-pharma.de

Das Widerrufsrecht besteht nicht fiir Arzneimittel.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns
die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder
nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns
insoweit Wertersatz leisten. Fur die Verschlechterung der Sache und fur gezogene Nutzungen
missen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen
Umgang mit der Sache zuriickzufihren ist, der Gber die Prifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht
man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moglich und
Ublich ist. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die
regelmaRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
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nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist
die Rucksendung fir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen muissen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die
Frist beginnt flr Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren
Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

§ 8.1 Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die

Ware bitte méglichst in Originalverpackung mit samtlichem Zubehér und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zurtick. Verwenden Sie ggf. eine schiitzende Umverpackung.
Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte

mit einer geeigneten Verpackung fur einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden,

um Schadensersatzanspriche wegen Beschadigungen infolge mangelhafter

Verpackung zu vermeiden.

§ 8.2 Senden Sie die Ware bitte als frankiertes Paket an uns zuriick und bewahren Sie

den Einlieferbeleg auf. Wir erstatten Ihnen auch gern auf Wunsch vorab die Portokosten,

sofern diese nicht von lhnen selbst zu tragen sind.

§ 8.3 Bitte rufen Sie vor Ricksendung unter der Telefonnummer (0351 431570) bei uns an,

um die Ricksendung anzukindigen. Auf diese Weise ermoglichen Sie uns eine schnellstmdgliche
Zuordnung der Produkte.

§ 8.4 Bitte beachten Sie, dass die in den Paragrafen 8.3 bis 8.4 genannten Modalitaten

nicht Voraussetzung fir die wirksame Auslibung des Widerrufsrechts sind.

Riicksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechtes

Machen Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe Widerrufsbelehrung),
haben Sie die regelmafligen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware

der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag

von 40,- Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt
des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

§ 9 Transportschaden

§ 9.1 Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie
solche Fehler bitte sofort bei dem Zusteller, und nehmen Sie bitte schnellstmdglich Kontakt

zu uns auf.

§ 9.2 Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fir lhre gesetzlichen
Gewahrleistungsrechte keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriche
gegenuber dem Frachtfuhrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

§ 10 Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein, so
bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die
einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.

Gerichtsstand und Erflillungsort ist Dresden.

Stand der AGB ist der 23.08.2011. Es gilt die jeweils aktuelle Fassung dieser allgemeinen
Geschaftsbedingungen.
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